Guida all’'uso di Be My Eyes Versione aggiornata al 2025 per Orbolandia.

Introduzione:

Be My Eyes e un’applicazione di supporto visivo che permette alle persone cieche o ipovedenti
di ricevere assistenza da volontari vedenti attraverso una connessione video in tempo reale.
Negli anni, I'app ha subito importanti aggiornamenti e ora include nuove funzionalita, come il
riconoscimento automatico delle immagini e i comandi rapidi con Siri.

Navigazione nell’app:

All’apertura, Be My Eyes presenta una barra di navigazione con cinque pannelli principali:

1. Richiedi supporto.
2. Be My Al

3. Directory dei servizi.
4. Community.

5. Impostazioni.

1. Richiedi supporto Questa sezione permette di contattare volontari in tempo reale per ricevere
aiuto visivo.
« Chiama un volontario — Effettua una chiamata verso un volontario disponibile con un

doppio tocco sul pulsante.
* | miei gruppi — doppio tocco sul pulsante per la Creazione di gruppi di volontari

personali (es. familiari o amici) che possono rispondere alle richieste di supporto.

2. Be My Al Questa funzione utilizza I'intelligenza artificiale per descrivere immagini.
« dai un doppio tocco con un dito su Scatta una foto = Be My Al analizza e descrive

I'immagine. Finita I’elaborazione fare dei Flick verticali per ottenere queste opzioni:
+ Copia descrizione — con un doppio tocco Salva la descrizione testuale negli appunti.

+ Condivisione — con un doppio tocco Genera un link condivisibile contenente immagine e

descrizione.
+ Salva immagine — con un doppio tocco Archivia I'immagine nella galleria con la

descrizione integrata.

3. Directory dei servizi:

Qui si trovano contatti di organizzazioni e aziende che offrono assistenza specializzata, come:
+ Unione Italiana Ciechi e Ipovedenti (UICI).

+ Aziende di supporto tecnico (Microsoft, Google, ecc.).
« Servizi di assistenza per viaggi e trasporti.

4. Community:
Sezione dedicata a notizie, storie e podcast relativi alla community di Be My Eyes.

5. Impostazioni:
Permette di personalizzare I’esperienza utente:
+ Account — Informazioni personali e registrazione.

+ Lingue — Scelta della lingua dell’interfaccia e delle chiamate.

* Notifiche — Configurazione degli avvisi dell’app.

+ Shortcuts (Comandi rapidi Siri) = Comandi vocali per usare Be My Eyes senza aprire
I’app chiedendoglielo semplicemente a Siri utilizzando il titolo gia preparato, ma modificabile:

. “Chiama un volontario con Be My Eyes”

. “Leggi con Be My Eyes”

. “Descrivi con Be My Eyes”

. “Descrivi rapidamente con Be My Eyes”

. “Descrivi estensivamente con Be My Eyes”

+ Utilizzo dei pulsanti volume per scattare foto — Attivabile con un doppio tocco nelle

impostazioni.
+ Supporto — Contatti per assistenza via email o telefono.



Conclusione Be My Eyes continua a evolversi, offrendo strumenti sempre piu avanzati per
migliorare I'autonomia delle persone cieche e ipovedenti. Con I'implementazione dell’intelligenza
artificiale e le nuove opzioni di condivisione, I'app si conferma un supporto prezioso nella vita
quotidiana.

Buona autonomia e liberta a tutti da Orbolandia



